Tilmelding og praktisk information S

2. juni i Risskov

Det er gratis at deltage i seminaret. Eventuelt afbud sendes til info@hintlab.dk senest den 29. maj 2008. 4. juni i Horsholm
Der er et “no-show" gebyr pa 500 kr., der treeder i kraft, hvis man efter tilmelding ikke deltager eller melder
fra som beskrevet.

Tilmelding kan ske online p4 www.hintlab.dk/seminar.

| | || |
Cirka en uge inden seminaret sender vi en mail for at minde dig om seminaret samt informere I n n ovatl 0 n I ﬂ e n hﬂ d e
dig om adgangsforhold, parkering og lignende.

Spargsmal kan rettes til Nadia Maria Lind, nml@force.dk, tIf. 72 1577 16 eller - med menneSkellge sanser Og faktorer
Ulla Norup Panild, unp@delta.dk, tIf. 72 19 46 31.

2. juni - kl. 12:15 ' 4. juni - kl. 08:30

CVU DELTA
Skejbyvej 15 Venlighedsvej 4
8240 Risskov 2970 Horsholm
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Innovation handler ikke blot om ny teknolog,
det handler iseer om mennesker 1 samspll
med teknologi

Hver dag bruger vi vores sanser og falelser, nar vi vaelger og keber produkter. Har produktet
den rigtige lyd? Hvilken kvalitetsoplevelse far vi ved se eller maerke pa det? Nogle af de mest
succesfulde produkter lige nu er meget bevidste om de menneskelige sanser. Teenk bare pa
iTouch, der henvender sig til bade gret, synet og falesansen — eller pd Nintendo Wi, der giver
et sansemaessigt feedback, der virkeliggar computerspillet.

Tilsvarende ved vi, at fejl og utilsigtede haendelser ofte sker, fordi der ikke tages hgjde for den
menneskelige faktor i design af produkter og systemer. Et godt og velgennemtaenkt interak-
tionsdesign er afggrende for et produkts anvendelse og dermed dets konkurrenceevne. Den
menneskelige faktor skal komme til udtryk i designet i form af brugervenlighed, intuition og
gennemskuelighed.

Danske virksomheder kan i dag med teknisk viden bygge alt —men for at opna fremtidig suc-
ces er der behov for at udvide vores forstaelse af samspillet mellem menneske og teknologi.
Den viden er ikke kun forbeholdt store virksomheder inden for forbrugerelektronik. Menneske-
lige sanser og faktorer kan tilfgre alle danske virksomheder en ny konkurrencefordel, der kan
bane vejen for kommercielle succeser.

“Innovation i gjenhgjde” er et seminar, der satter fokus pa den nyeste viden inden for men-
neskelige sanser og faktorer. Seminaret giver et indblik i de nyeste metoder og veerktaijer,
nar virksomheder gnsker at inddrage menneskelige sanser og faktorer i deres innovation. Pa
dagen er der ogsa inspiration at hente fra konkrete eksempler i virksomheder, der i dag har
mennesket som opdrejningspunkt for produktudvikling.

Seminaret henvender sig til alle, der er involveret i produkt- og systemudvikling. Fra idé over
udvikling og design til markedsfaring og salg. Er du blot nysgerrig pa dette nye og spandende
emne, er du ogsa velkommen.

Program

Seminaret foregar med identisk program i Risskov og Harsholm.
Risskov den 2. juni kl. 12:15 - Harsholm den 4. juni kl. 08:30.
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1215 08:30  Registrering og let servering
13:00 09:.00 Velkomst og introduktion

Der bydes velkommen med en kort introduktion til projektet HINTLAB, der er stgttet af Radet
for Teknologi og Innovation. Henholdsvis administrerende direktar Per Hartlev, DELTA og
afdelingschef Peter K. Sgrensen, FORCE Technology.

13:15  09:15 Pa opdagelse med gjet, oret og fingrene
Fadevarer og parfume er i arevis blevet udviklet og evalueret gennem sakaldte smags- og
duftpaneler. Samme tankegang kan overfares til de gvrige sanser — synet, hgrelsen og
fglesansen, nar vi gnsker at udvikle og evaluere produkter. Nick Zacharov anses som en af
verdens farende eksperter i den udvikling og har tidligere staet i spidsen for det sensoriske
omrade hos Nokia Research Center i Finland. | dag er han ansvarlig for DELTA Senselab, der
opbygger de nyeste metoder og testpaneler. Indlagget er pa engelsk.

14:00 10:00 Kvalitet gennem lyd og billede
B&O er verdenskendt for deres banebrydende design. Men design straekker sig ud over det
elegante ydre. | Struer er man tilsvarende verdenskendt for at arbejde med de menneskelige
sanser i forhold til design af lyd- og synsoplevelser. Forskningschef Sgren Bech, B&0O
har bl.a. ansvaret for sensorisk analyse og design.

1445 10:45 PAUSE

15:00 11:00 Hvad er Human Factors, og kan vi bruge det til noget i erhvervslivet?
Human Factors baseret design er en struktureret proces, hvor de forskellige veerktgjer og
metoder indgar i et omhyggeligt tilrettelagt og dokumenteret forlgh fra de farste
registreringsfaser til det faerdige produkt. Human Factors specialist Helle Boelsmand Bak,
FORCE Technology fortaller om faser og metoder — samt om deres anvendelse.

15:45 11:45  Human Factors baseret design
Human Factors baseret tilgang i udviklingen er med til at sikre, at fejl i designet bliver
opdaget og rettet pa et sa tidligt tidspunkt i processen som muligt, far det er for sent at
e@ndre noget radikalt. Industridesigner Thomas Harrit, EYE-D Harrit & Sgrensen forteeller om,
hvordan man som virksomhed kan arbejde med Human Factors baseret design.

16:30 1230  DEBAT og forfriskning
Mulighed for at uddybe problemstillinger med udgangspunkt i indlaeggene samt
deltagernes egne erfaringer. Efterfulgt af let forfriskning og networking.

Ordstyrere Per Hartlev og Peter K. Sgrensen
Der vil lgbende veere mulighed for at stille spgrgsmal og under seminaret udleveres
supplerende materiale om menneskelige sanser og faktorer.



